Mocié de la CUP i el PSC Cugat per garantir habitatges de protecci6 oficial en

condicions dignes a Sant Cugat

L’habitatge de proteccié oficial és una eina fonamental de les politiques publiques
d’habitatge. Té com a objectiu garantir 'accés a un habitatge digne, estable i
assequible als residents d’'un municipi. L'HPO no és només un recurs residencial, sin
un instrument de garantia de drets basics, especialment en una ciutat amb preus de
I'habitatge tan elevats com Sant Cugat del Valles. A més, tenint en compte la situacio
del mercat immobiliari al pais és imprescindible comptar amb un parc public

d’habitatge gran i en condicions.

Actualment, Sant Cugat compta amb un total de 13 promocions d’habitatges en régim
de lloguer (general, per joves o per gent gran) de titularitat publica gestionats per
I'empresa municipal PROMUSA. Sén un total de 606 pisos.

Com qualsevol altre immoble, els habitatges de proteccié oficial han de complir uns
estandards de qualitat, seguretat i habitabilitat. Quan aquests habitatges sén de
titularitat publica, 'administracié té una responsabilitat afegida: no només ha de
garantir que les instal-lacions funcionin correctament, sind6 també que qualsevol
incidencia es resolgui amb rapidesa, eficacia i transparéncia. El parc public

d’habitatge ha de ser un exemple de bona gestio i de garantia de drets.

Tanmateix, actualment aquesta funcié no s’esta complint adequadament al nostre
municipi. En els darrers temps han sortit a la llum nombroses queixes de veines i veins
gue resideixen en habitatges de proteccio oficial gestionats per PROMUSA, posant de
manifest greus mancances tant en I'estat dels edificis com en la resposta davant les

incidencies.

A través de la informacio publicada als mitjans de comunicacié locals i del treball de
recollida directa de testimonis realitzats per la CUP, aixi com dels contactes duts a
terme pel PSC de Sant Cugat amb veins de promocions d’'HPO del municipi, s’ha
constatat que els problemes no son puntuals ni aillats, sin6 generalitzats. Les
persones residents denuncien avaries recurrents en el subministrament d’aigua
calenta i calefaccid, talls de llum, cisternes i sistemes de sanejament defectuosos,

humitats persistents, filtracions d’aigua, mal aillament termic i acustic, deficiéncies en



instal-lacions eléectriques i problemes en elements comuns com ascensors o
enllumenat. En molts casos, aquestes incidencies s’arrosseguen durant mesos o

anys, amb solucions parcials que no resolen el problema de fons.

A més, aquesta situacio té consequeéncies directes sobre la salut, el benestar i
I'economia dels residents. ElI mal aillament i les instal-lacions deficients provoquen
consums energetics elevats, incrementant les despeses mensuals de moltes llars que
accedeixen al parc public d’habitatge, sovint per situacions de vulnerabilitat
economica. En alguns casos, les persones residents s’han vist obligades a avancar o
assumir el cost de reparacions que corresponen a la propietat (PROMUSA), o a

conviure amb condicions d’habitabilitat clarament inadequades.

Davant d’aquesta realitat, I'’Ajuntament no pot restar al marge. Com a administracio
responsable del parc public d’habitatge i de I'empresa municipal PROMUSA, té
I'obligacié d’assegurar que els habitatges de proteccio oficial es trobin en un estat
adequat de conservacio i manteniment, que les instal-lacions i serveis basics funcionin
correctament i que qualsevol incidéncia es resolgui amb rapidesa i eficacia, garantint

aixi unes condicions de vida dignes per a totes les persones residents.
Per tot I'exposat, proposem els seglents acords pel Ple:

Primer.- Instar PROMUSA a elaborar i presentar, en un termini maxim de sis mesos,
un pla d’inversions i millores dels edificis d’habitatge de proteccio oficial gestionats per
'empresa municipal, que permeti resoldre de manera estructural les incidencies

existents i garantir unes condicions d’habitabilitat adequades.

Segon.- Requerir el Govern Municipal i a PROMUSA que posin a disposici6 de tots els
grups municipals i de la comissi6 informativa corresponent la documentacié completa
de lauditoria d’instal-lacions ja realitzada vinculada al canvi d’empresa mantenidora
(abast, metodologia, resultats, incidencies detectades, prioritzacio, cost estimat de les
actuacions i calendari previst), aixi com un informe executiu amb conclusions i

recomanacions.”

Tercer.- Instar el Govern Municipal a presentar una revisio i avaluacio del Pla de
Manteniment existent de PROMUSA, amb explicacié detallada per promocié

d’actuacions previstes i executades, incidéncies pendents, terminis, pressupost



assignat i criteris de prioritzacio; incorporant-hi les mesures de refor¢ necessaries per

garantir que el pla és suficient per corregir les deficiencies denunciades.

Aquesta revisio haura d’integrar (i, si escau, actualitzar) la diagnosi técnica i el llistat
d’actuacions prioritzades derivades de I'auditoria, amb calendari d’execucio i dotacio

pressupostaria.”

Quart.- Exigir a PROMUSA la millora immediata dels protocols de gesti6 i resolucio
d’incidéncies, garantint una atencié agil, efectiva i transparent a les persones
llogateres, amb terminis clars de resposta i seguiment fins a la resolucio definitiva de

cada incidéncia.

Cinqueé.- Revisar el funcionament de les empreses externalitzades encarregades del
manteniment, aixi com els mecanismes de control municipal sobre aquestes, per

assegurar que compleixen els estandards de qualitat i els terminis establerts.

Sisé.- Fer un seguiment anual, amb els informes que es considerin pertinents, de

I'estat de les promocions al Consell d’Administraci6 de PROMUSA.

Seté.- Traslladar aquests acords al Consell d'Administracié de PROMUSA, a la seva

gerencia i als residents de les diferents promocions d’habitatge public de la ciutat.



